Día: 11 de julio
Horario: 10:00h a 12:00h
Lugar: La Harinera

I Jornada sobre Inteligencia Artificial GRUPO PLAZA

10:00h Bienvenida Paula Llobet, Concejala de Turismo, Innovación y Captación de Inversiones del Ayuntamiento de Valencia.

10:10h Primera Mesa: La IA como Principal Herramienta de la Digitalización de las Empresas

Duración: 45 minutos + 5 min preguntas público
Participantes: AWS, Inetum, Facephi, S2 grupo, Symanto
Temas:
1. Ventajas de la Nube Digital para la Aplicación de IA
· Ponente: Representante de Amazon Web Services (AWS)
· Contenido:
· Uso de Machine Learning en la nube.
· Servicios de análisis de textos/datos.
· Conversión de texto a voz y viceversa.
· Traducción automática.
· Análisis y reconocimiento de imágenes y videos.
· 
2. Soluciones Personalizadas para Empresas
· Ponente: Representante de Inetum
· Contenido:
· Programas personalizados para necesidades específicas.
· Fablabs de Inetum y su relevancia.
· Consultoría personalizada para el desarrollo de soluciones a medida.
· Modelos operativos flexibles y adaptables.

3. Innovaciones en Reconocimiento Facial y Seguridad
· Ponente: Representante de Facephi
· Contenido:
· Soluciones de reconocimiento facial.
· Aplicaciones en seguridad y autenticación.

4. Seguridad y Concienciación en el Uso de IA
· Ponente: Eva María López Granero, S2 Grupo
· Contenido:
· Identificación y análisis de riesgos tecnológicos.
· Uso de la IA en la ciberseguridad.
· Importancia de la concienciación y formación en ciberseguridad.
· Reducción de errores humanos mediante formación continua.



5. Personalización y experiencia cliente.
· Ponente: Francisco Manuel Rangel Pardo. Chief Product Officer & Country Manager de Symanto
· Contenido:
· Optimización de la experiencia del usuario en plataformas digitales
· Customer journey mapping automatizado
· Análisis de sentimientos y opiniones de clientes en tiempo real.



11:00h Segunda Mesa: Percepción Social de la IA

Duración: 45 minutos + 5 preguntas público
Participantes: Ayuntamiento de Valencia, Diputación de Valencia, Laberit, Minsait, Telefónica.
Temas:
1. Casos de Éxito en la Administración Pública
· Ponentes: Juan Ramón Adsuara. Diputado de innovación de la diputación de Valencia y Representantes del Ayuntamiento de Valencia .
· Contenido:
· Ejemplos de implementación exitosa de soluciones de IA. Ayto: Descripción del proyecto del Nodo Sur de IA.
· Impacto de la IA en la eficiencia y servicios públicos.
· Necesidades futuras y áreas de mejora.

2. Telecomunicaciones y IA
· Ponente: Representante de Telefónica
· Contenido:
· Aplicaciones de IA en telecomunicaciones.
· Mejora de servicios a través de IA.


3. Soluciones Tecnológicas Avanzadas
· Ponente: Miguel Roldán, Director de SINA (temas de salud)
· Contenido:
· Desarrollo de soluciones innovadoras para la administración pública.
· Futuro de la IA en la gestión administrativa.

4. Percepción Pública y Confianza en la IA
· Ponente: Alberto Frías, Manager en AAPP zona de Levante en Minsait
· Contenido:
· Impacto de la IA en la sociedad: Transformación de la vida cotidiana y el trabajo; casos de uso en sectores clave.
· Ética y responsabilidad en el uso de la IA: Principios éticos y responsabilidad corporativa.
Final del formulario

11:50h Cierre y Conclusiones
· Resumen de los puntos clave discutidos durante la jornada.
· Agradecimientos 

12:00h Networking


